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La Prestation d’Analyse des Capacités
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C’est quoi ?
• Initiée en 2021, la PAC est un outil que vous pouvez mobiliser pour

l’accompagnement en orientation et insertion professionnelle

• Une approche situationnelle du handicap, pluridisciplinaire, réactive, positive pour la
personne, visant à apporter des données compensatoires au regard d’un projet et
d’activités bien identifiés

Que prévoit la PAC ?
• Un entretien avec un professionnel de santé visant à évaluer les capacités en lien

avec le projet
• Proposition de pistes d’amélioration et/ou d’aménagement afin de compenser le

handicap

Cette prestation ne vise pas à valider ou à invalider un projet professionnel mais vise à 
apporter un éclairage médical.



Une PAC : pour qui et par qui ?
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La PAC est à destination d’un public :

• Demandeur d’emploi, accompagné par un accompagnant au parcours 
d’insertion

• Bénéficiaires de l’article L5212-13 du code du travail ou en voie de le devenir

• Qui dispose d’un projet de formation ou d’emploi défini, a minima d’une piste 
de projet professionnel

La PAC est mobilisable par :

• L’accompagnant au parcours d’insertion : Pôle Emploi, Cap Emploi, Missions 
Locales et Chambres Consulaires.



Une équipe pluridisciplinaire au 
service du bénéficiaire

Approche pluridisciplinaire 

Accompagnant au 
parcours

Professionnel de santé
Médecin : réseau Sécurex

Kiné : réseau KP Aura

Bénéficiaire

Psychologue du travail

Pôle administratif

Direction

Médecin régulateur
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Présentation du réseau médical
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Une prestation qui prend appui sur un réseau de proximité constitué 
de 54 médecins et 25 kinésithérapeutes sur l’ensemble du territoire
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Traitement d’une PAC

J 0

J + 2

J + 7

37 jours ouvrés maxJour 0 au jour 7

► Réception par le pôle administratif via 
l’adresse pac0726@horizon-h.fr
d’une demande PAC (fiche d’orientation + 
CV + Titre BOETH) transmise par l’ 
accompagnant au parcours

J + 2

► Prise de contact avec le 
professionnel de santé repéré : 
Transmission des fiches 
d’orientation & capacité à évaluer
et du CV

► Le professionnel de santé prend 
contact avec le bénéficiaire afin de 
l’inviter au rdv médical.

► Si besoin, échange avec le 
bénéficiaire et le référent 
afin d’affiner la demande

► Traduction des activités 
professionnelles en capacités 
à évaluer

J 0

J + 7 

► Accusé réception de la demande 
(sous 48H) à l’accompagnant au 
parcours. 

03/02/2022 La prestation d’analyse de capacités est instaurée et financée par l’Agefiph et par le FIPHFP 6



37 jours ouvrés max

Traitement d’une PAC

EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE :

Phase 1 - Eclairage médical

Phase 2 - Traduction des données

J 0

J + 2

J + 7

► Analyse des éléments 
recueillis, traduction en pistes 
de compensation ou 
conditions d’amélioration 
réalisé par le psychologue du 
travail, le médecin régulateur 
et des compétences 
spécifiques si besoin

J + 27

► Entretien médical (face à 
face) entre le professionnel 
de santé et le bénéficiaire

45 min d’échanges 
► Rédaction de la fiche de 
restitution

15 min de rédaction

J + 27 

Jour 7 au jour 27
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Traitement d’une PAC
37 jours ouvrés max

J 0

J + 2

J + 7

J + 27

J + 37
J + 37 

Jour 27 au jour 37

► Transmission de la fiche de 
restitution « finale » au 
bénéficiaire et à 
l’accompagnant au parcours 

Clôture de la prestation d’analyse des capacités

►Echange entre le référent PAC 0726, le 
bénéficiaire et l’accompagnant au parcours ► Echange tripartite sous forme de :

- Réunion
- Visio
- Téléphone
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Cas pratique : Monsieur M 

Phase d’éclairage médical

Fiche de restitution

Piste d’aménagements
• Privilégier l’alternance des activités
• Ateliers « gestion du stress » & « gestes et 

postures »
• PMSMP
• Envisager la possibilité d’aménagements 

d’horaires sur le poste et aménagements 
ergonomiques

Données de la fiche 
d’orientation rédigée par 
l’accompagnant au parcours

Projet cariste en 
industrie 
polyvalent

Handicap 
psychique

Interrogations que se pose l’accompagnant 
au parcours :

►Mr est-il en mesure de travailler sur des 
journées complètes au vue de ses capacités 
attentionnelles et de sa fatigabilité ?

► Traduction des tâches/ 
activités en capacité à 
évaluer
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• Concentration possible jusqu’à 2h sur une 
même tache

• Pas de réelles difficultés de mémorisation (test 
de restitution)

• Des horaires réguliers seraient préférables afin 

d’éviter la fatigabilité



Contacts et envoi de vos prescriptions PAC

Adresse mail :

pac0726@horizon-h.fr

Téléphone accueil :
04 69 23 05 10  

Lundi – jeudi : 9h-12h / 14h-17h
Vendredi : 9h-12h

Adresse postale :
HORIZON-H 

85 Impasse de l’Ouvèze
07000 St Julien en St Alban

Merci pour votre attention
L’équipe de la PAC 07-26
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